Reklamaéni formular F
PRO PODNIKATELE - vyplini kupujici Finska Ly saun

WwWWwW.Ssauna.cz

KUPUJICI

IC:

Jméno, prijmeni / Firma:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:

PRODAVAJICI

Horavia s.r.o0., Hnévkovského 30/65, 61700 Brno, IC: 28291549

REKLAMOVANE ZBOZi

Kéd zbozi:

Nazev zbozi:

Datum prodeje:

Cislo kupniho dokladu:

Popis zavady:
Popiste zavadu co nejpodrobnéji. Urychlite tim zpracovani reklamace.
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MATE-LI FINSKOU SAUNU:

Kde saunu provozujete?

[] pomaci sauna

[] Hotelova/penzionova sauna

[[] Komeréni sauna pro vefejnost

Vypinte rozméry sauny

Sitka: m
Hloubka: m
Cista vyska: m

Kolik je prosklenych
a neizolovanych ploch?

Jak casto saunu vyuzivate?

[] 1-3x tydné na 3h

[] vice jak 3x tydné

[] 7xtydné (6 a vice hodin denné)

Kde je sauna umisténa?

[] venkovni

[] Interiérova

Je pouzita alu-folie
pod vnitrni obklad?

[] celosklenéné dvete: m? [] Ano [] Ne

E] Kamenné obklady: m?

] okna: - Sila izolace

[] Neoblozené &asti stén: m? mm
Kde jsou umistény ventilacni otvory?

Otvor pro vstup vzduchu do sauny:

Otvor pro vystup vzduchu:
Vytapéni

Za jak dlouho je sauna vyhrata na nastavenou teplotu:
Jak casto preskladavate a vyménujete kameny?
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MATE-LI PARNI SAUNU:

Kde saunu provozujete? Jak ¢asto saunu vyuzivate?
[[] pomaci sauna [] 1-3xtydné na 3h
[] Hotelova/penzionova sauna [] vice jak 3x tydné
[[] Komeréni sauna pro vefejnost [] 7xtydné (6 a vice hodin denné)
Jakou mate konstrukci parni sauny? Je ventilace sauny?
[] Polystyren [] zdéna konstrukce [] Aktivni - ventilatorem

[] Pasivni - ventilaénim otvorem

Timto souhlasim, Ze jsem prevzal pisemné potvrzeni, jehoz obsahem je uplatnéni reklamace s uvedenim,
kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvolenym zp(isobem, a zaroven o datu
vyfizeni reklamace.

Datum uplatnéni reklamace:

Podpis kupuijiciho:

Za Horavia s.r.o. prevzal:
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Obsah baleni pri predani:

Sériové Cislo vyrobku:

Jméno technika:

Vyjadreni technika:

Pouzité dily:

Mnozstvi hodin prace:

Datum:

Podpis technika:

Zbozi vydano kupujicimu: ] Nove [] opravené [] Neopravené

Poznamky:

Podpis prodavajiciho:
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